
!Biku Nachhilfe AGBs

§ Allgemein: 
!Biku bietet Nachhilfe ohne Einschreibgebühren oder fixer Bindung an.
Die !Biku Nachhilfe wird von selbstständigen Privat-Lehrern und Lehrerinnen gehalten. 
Die Auswahl der Lehrkräfte wird vom Abteilungsleiter vorgenommen. Auf Wünsche der
KundInnen kann jedoch eingegangen werden. 
Für einen Lernerfolg sind vom Schüler bzw. der Schülerin Pünktlichkeit, Motivation, 
Eigeninitiative und das Üben zuhause nötig.

Preisanpassungen von unseren Nachhilfeangeboten sind jederzeit möglich. 
Bei Unstimmigkeiten oder Verbesserungsvorschlägen informieren Sie bitte die 
Abteilungsleitung.

§ Einzelnachhilfe: 
Unser Nachhilfeangebot kann entweder in einzelnen Stunden oder in !Biku Cards 
erworben werden. !Biku Cards sind 1 Jahr lang gültig, können jedoch mit Zustimmung
von !Biku verlängert werden. Wurden die Preise in diesem Zeitraum angehoben, kann 
es zu Aufzahlungen kommen. 
Wird die !Biku Card nicht zur Nachhilfe oder innerhalb von 2 Wochen zum 
Nachtragen mitgebracht, werden die nicht eingetragenen Stunden in Rechnung 
gestellt. 
Eine Barablöse von nicht verbrauchten Stunden ist nicht möglich.  
Die !Biku Card ist auch auf andere als die auf der Card angeführten SchülerInnen 
übertragbar. Beim Verlust der !Biku Card, kann kein Ersatz gewährt werden. 

Eine Absage der Einzelnachhilfe muss spätestens 24 Stunden vor dem vereinbarten 
Termin erfolgen. Bei späterer oder ausbleibender Absage, gilt die vereinbarte Stunde 
als konsumiert. Sollte die Unterrichtsstunden aus organisatorischen Gründen ausfallen,
gelten diese als nicht konsumiert.

Bestpreisgarantie: 
Bei !Biku erhalten Sie die beste und auch günstigste Einzelnachhilfe in St. Pölten. Eine 
Nachhilfeeinheit dauert 50 Minuten und es gibt weder eine Einschreibegebühr noch 
müssen Sie sich binden. Sollten Sie bei einen Nachhilfeanbieter im Bezirk St. Pölten 
Stadt einen günstigeren Tarif für die Einzelnachhilfe finden, so lassen Sie uns dies bitte 
wissen. Selbstverständlich gilt dieser Preis dann auch bei uns für Ihre Nachhilfe-
Leistung.

§ Ferien-Intensivkurse:
Unsere Ferien-Intensivkurse finden ausschließlich in den Herbst-, Oster-, Sommer-, und
Weihnachtsferien statt. Die Intensivkurse dienen zum Üben eines einzigen 
Lehrgegenstands. Sie können also nicht auf mehrere Fächer aufgeteilt werden. Sollten 
nach den Ferien noch offene Einheiten vorhanden sein, verfallen diese. Eine Einheit 
eines Ferien-Intensivkurses entspricht 45 Minuten.

Gruppenintensivkurse finden erst ab 2 angemeldeten SchülerInnen statt. Bei 2 
angemeldeten Personen, findet der Kurs mit 15 EH anstatt 20 EH statt. Sollte der 
Gruppenkurs aufgrund zu geringer Anmeldungen nicht zustande kommen, werden sie 
spätestens eine Woche vor Kursbeginn kontaktiert.
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§ Lerngruppen:

Die Lerngruppen finden regelmäßig, einmal wöchentlich statt. An Feiertagen oder 
während der Ferien finden keine Termine statt. !Biku garantiert mindestens 3 Termine 
pro Monat. Das Fernbleiben der Schülerin oder des Schülers, beispielsweise durch 
Krankheit, Projektwochen etc., kann dabei nicht berücksichtigt werden. Die Länge der 
Termine hängt von den angemeldeten TeilnehmerInnen ab. Sollten mindestens zwei 
SchülerInnen angemeldet sein, werden pro Termin 2 EH zu je 45 min. unterrichtet. 
Sollte es nur eine Anmeldung geben, kann die Gruppe im Einzelsetting starten. Sobald
eine zweite Anmeldung erfolgt, gelten die normalen Bedingungen. Der Preis bleib 
dabei gleich. Die Anmeldung zu den Lerngruppen ist jederzeit möglich und wird für die
Dauer eines Monats oder eines Semesters vereinbart. Ein vorzeitiger Ausstieg des 
Vertrags ist nicht möglich. Die Bezahlung erfolgt monatlich im Voraus, bei 
angefangenen Monaten aliquot.

Die Abmeldung von der Lerngruppe muss einen Monat vor Ablauf der gebuchten 
Teilnahmedauer telefonisch oder per Mail erfolgen. Anderenfalls wird die Buchung um 
einen weiteren Monat verlängert.

§ DSGVO:
Der Vertragspartner willigt ein, dass seine personenbezogenen Daten, und zwar 
Name, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Bankverbindung, 
Fotos sowie Daten über den Schulbesuch zum Zweck der Auftragsabwicklung 
gespeichert und verarbeitet werden. Diese Einwilligung kann jederzeit bei der !Biku 
GmbH & Co. KG, Schneckgasse 14, 3100 St. Pölten, Telefon: 0660/7756110, E-Mail:
nachhilfe@biku.at widerrufen werden.

Stand: September 2022
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